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Karaclordeva 49
23330 Novi KneZevac
Republika Srbija

Telefon: 0230182-052
I nternet : www j kpToktobar.com
E-mai I :offi ce@ kpToktobar.rs

JKP "7.OKTOBAR" Novi KneZevac iz Novog KneZevca je licenciran za obavljanje slede6ih
energetskih delatnosti :

r Distribucija i upravljanje distributivnim sistemom za prirodni gas i
o Javno snabdevanje prirodnim gasom na teritoriji op5tine Novi KneZevac .

Na osnovu zakona o energetici ( Sl.glasnik RS broj 14512014 I 95/1018) , dlan 195 ,
JKP "7.Oktobar" objavljuje :

KONTROLNU LISTU PRAVA KRAJNJIH KUPACA

Distribuciia i upravlianie distributivnim sistgmom za prir:odni sas

I . Distribucija PG je transport priroclnog gasa , na pritiscima manjim ili jednakim 16
bara o od prodavca do krajnjeg korisnika prirodnog gasa .Distributivni sistem dini
mreLa gasovoda i pratede opreme radi isporuke pG krajnjim kupcima.
Distriburciju i upravljanje distributivnim sistemom prirodnog gasa na odredenom
podrudju obavlja operator distributivnog sistema (distributer). Distributer je
odgovoran za rad, odrZavanje i razvoj distributinog sistema na svom regionalnom
podrudju. Distributer takode obavlja i oditavanje stanja gasomera, odrZavanje i
zamenu merada i druge merne opreme, a moZe da obavlja i ispitivanje instalacija
kod krajnj ih kupaca iz kategorije domacinstava.

2. Krainji kupac ne moZe birati niti menjati operatora distributivnog sistema
prirodnog gasa.

3' Tro5kove distribucije prirodnog gasa odreduje AERS ( agencija za energetiku
republike Srbije ).

4, Prigovor na obradun snabdevada ili na kvalitet usluge distribucije prirodnog gasa
se podnose u pismenoj formi na adresi : JKP " T.OKTOBAR"-Novi KneZevac ,

Karadordeva 49.

5' Podnosilac zahtevaza prikljudenje na distributivni sistem moLeprotiv odluke
distributera o zahtevu za prikljudenje podneti Zalbu AERS-u,

6' Na odluku disiributera o prigovoru nezadovoljna strana moZe radiza5tite svojih
prava uloZiti prigovor AERS - u, a domaiinstva nadleZnoj instituciji za zaltitu
prava potro5ada na internet stranici
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Karadordeva 49
23330 Novi KneZevac
Republika Srbija

Telefon: 0230182-052
Internet: www j kpToktobar.com
E-mai I : offi ce@j kpToktobar. rs

Javno snabdevanie prirqdni{n gaso.m

L Javno snabdevanje PG je kupovina iprodaja PG malim kupcima. Znahjjavnog
snabdevanja je regulicane cene PGi uslova isporuke .

2. Krajnji kupci mogu kupovati PG od javnogsnabdevada koji ima licencu za javno
snabdevanje prirodnim gasom. Spisak javnihsnabdevada se moZe naiina internet
stranici AERSa.

3. Cene prirodnog gasa za javno snabdevanje odreduje AERS.

4. Krainji kupac moZe svom javnom snabdevadu podneti prigovor tj. reklamaciju na
radun za isporudeni PG, na nadin kako je jarmi snabdevad odredio postupak
reklamacije, prema ugovoru o snabdevanju.

Uslovi i postupak obustave isporuke prirodnog gasa definisani su valetim Zakonom o
energetici i Uredbom o uslovima za isporuku prirodnog gasa.

JKP"T,OKTOBAR"-Novi KneZevac saglasan je da sva eventualna sporna pitanja relava
dogovorom, a u suprotnomsporna pitanaj ie se resavati pred stvarno I mesno nadleZnim
sudom.

Strudni saradnik :

Radomi r Georgijevi6, dipl,ing.
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