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JKP “7.0KTOBAR” Novi KneZevac iz Novog KneZevca je licenciran za obavljanje sledeéih
energetskih delatnosti :

 Distribucija i upravljanje distributivnim sistemom za prirodni gas i
* Javno snabdevanje prirodnim gasom na teritoriji opstine Novi KneZevac .

Na osnovu zakona o energetici ( Sl.glasnik RS broj 145/2014 1 95/1018) , ¢&lan 195
JKP “7.0Oktobar” objavljuje :

KONTROLNU LISTU PRAVA KRAJNJIH KUPACA

Distribucija i upravljanje distributivnim sistemom za prirodni gas

1

Distribucija PG je transport prirodnog gasa , na pritiscima manjim ili jednakim 16
bara , od prodavca do krajnjeg korisnika prirodnog gasa Distributivni sistem &ini
mreZa gasovoda i prate¢e opreme radi isporuke PG krajnjim kupcima.
Distribuciju i upravljanje distributivnim sistemom prirodnog gasa na odredenom
podrucju obavlja operator distributivnog sistema (distributer). Distributer je
odgovoran za rad, odrZavanje i razvoj distributinog sistema na svom regionalnom
podrucju. Distributer takode obavlja i ogitavanje stanja gasomera, odrzavanje i
zamenu meraca i druge merne opreme, a moze da obavlja i ispitivanje instalacija
kod krajnjih kupaca iz kategorije domacinstava.

Krajnji kupac ne moze birati niti menjati operatora distributivnog sistema
prirodnog gasa.

Troskove distribucije prirodnog gasa odreduje AERS ( agencija za energetiku
republike Srbije ). =

Prigovor na obracun snabdevaca ili na kvalitet usluge distribucije prirodnog gasa

se podnose u pismenoj formi na adresi : JKP “ 7.0KTOBAR”-Novi KneZevac ,
Karadordeva 49.

Podnosilac zahteva za priklju¢enje na distributivni sistem moze protiv odluke
distributera o zahtevu za priklju¢enje podneti Zalbu AERS-u.

Na odluku distributera o prigovoru nezadovoljna strana moze radi zastite svojih
prava uloziti prigovor AERS —u, a domacinstva nadleZnoj instituciji za zastitu
prava potroSaca na internet stranici
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Javno snabdevanje prirodnim gasom

I. Javno snabdevanje PG je kupovina i prodaja PG malim kupcima. Znacaj javnog
snabdevanja je regulicane cene PGi uslova isporuke .

2. Krajnji kupci mogu kupovati PG od javnog snabdevaca koji ima licencu za javno
snabdevanje prirodnim gasom. Spisak javnih snabdevaca se moZe naci na internet
stranici AERSa .

3. Cene prirodnog gasa za javno snabdevanje odreduje AERS.

4. Krajnji kupac moZe svom javnom snabdevacu podneti prigovor tj. reklamaciju na
raun za isporuceni PG, na naéin kako je javni snabdeva¢ odredio postupak
reklamacije, prema ugovoru o snabdevanju.

Uslovi i postupak obustave isporuke prirodnog gasa definisani su vaze¢im Zakonom o
energetici i Uredbom o uslovima za isporuku prirodnog gasa.

JKP”7.0KTOBAR”-Novi Knezevac saglasan je da sva eventualna sporna pitanja reSava

dogovorom, a u suprotnomsporna pitanaj ¢e se re$avati pred stvarno I mesno nadleznim
sudom. '
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